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KẾ HOẠCH

Triển khai thực hiện Chương trình “Bảo vệ và hỗ trợ trẻ em 
phát triển trên môi trường mạng giai đoạn 2026 - 2030” 

trên địa bàn phường Đăk Bla

Thực hiện Kế hoạch số 189/KH-UBND, ngày 22/5/2026 của Uỷ ban nhân 
dân tỉnh Quảng Ngãi về thực hiện Quyết định số 468/QĐ-TTg, ngày 23/3/2026 
của Thủ tướng Chính phủ, phê duyệt chương trình “Bảo vệ và hỗ trợ trẻ em phát 
triển trên môi trường mạng giai đoạn 2026-2030” (viết tắt là Quyết định 468) và 
ý kiến đề xuất của Công an phường1, Ủy ban nhân dân phường Đăk Bla ban 
hành Kế hoạch triển khai thực hiện như sau: 

I. MỤC TIÊU, YÊU CẦU
1. Mục tiêu
- Nâng cao nhận thức, trách nhiệm của cấp ủy đảng, chính quyền, các cơ 

quan, đơn vị, tổ chức chính trị - xã hội, cơ sở giáo dục, doanh nghiệp, gia đình 
và toàn xã hội trong công tác bảo vệ trẻ em, hỗ trợ trẻ em phát triển lành mạnh, 
an toàn trên môi trường mạng. 

- Tổ chức quán triệt và triển khai thực hiện nghiêm túc, đồng bộ, hiệu quả 
các mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp của Chương trình “Bảo vệ và hỗ trợ trẻ em 
phát triển trên môi trường mạng giai đoạn 2026 – 2030” ban hành kèm theo 
Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày 23/3/2026 của Thủ tướng Chính phủ; cụ thể 
hóa phù hợp với điều kiện thực tế của địa phương. 

- Trang bị cho trẻ em kiến thức, kỹ năng số, kỹ năng sử dụng Internet và 
mạng xã hội an toàn, lành mạnh, phù hợp với từng độ tuổi; nâng cao năng lực tự 
bảo vệ, bảo vệ thông tin, dữ liệu cá nhân; phòng ngừa, nhận diện và ứng phó với 
các nguy cơ, hành vi xâm hại trẻ em trên môi trường mạng; đồng thời có các 
biện pháp hỗ trợ trẻ em phục hồi, phát triển khi bị ảnh hưởng tiêu cực từ môi 
trường mạng.

- Tăng cường phối hợp thông suốt, nhanh chóng giữa Công an phường và 
các đơn vị trên địa bàn; huy động sự chung tay, đồng hành của các tổ chức, 
doanh nghiệp và toàn xã hội trong công tác bảo vệ, hỗ trợ trẻ em phát triển trên 
môi trường mạng.

1 Tờ trình số 2296/TTr-CAP-AN ngày 10/10/2026 của Công an phường Đăk Bla, về xin ý kiến ban 
hành kế hoạch triển khai thực hiện Chương trình “Bảo vệ và hỗ trợ trẻ em phát triển trên môi trường 
mạng giai đoạn 2026 -2030” trên địa bàn phường Đăk Bla.



- Thực hiện thành công các mục tiêu đề ra tại Quyết định 468, gồm: Phấn 
đấu các cơ sở giáo dục phổ thông triển khai giải pháp an ninh mạng hỗ trợ bảo 
vệ trẻ em trên môi trường mạng; đảm bảo 100% trường hợp trẻ em là nạn nhân 
bị xâm hại trên môi trường mạng được tiếp nhận, hỗ trợ giải quyết, xác minh, 
điều tra xử lý theo quy định khi có tin báo, tố giác về tội phạm.

2. Yêu cầu
 - Việc triển khai thực hiện Chương trình phải bảo đảm đồng bộ, thống 

nhất, thiết thực, hiệu quả; bám sát mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp theo Quyết 
định số 468, phù hợp với chức năng, nhiệm vụ của từng cơ quan, đơn vị và điều 
kiện thực tế của địa phương.

- Phân công rõ trách nhiệm của từng cơ quan, đơn vị chủ trì, phối hợp; 
xác định cụ thể nội dung công việc, tiến độ thực hiện và trách nhiệm trong tổ 
chức triển khai, bảo đảm hoàn thành các nhiệm vụ theo Kế hoạch. 

- Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát, đôn đốc việc thực hiện; kịp thời 
sơ kết, tổng kết, đánh giá kết quả, rút kinh nghiệm và đề xuất giải pháp nâng cao 
hiệu quả thực hiện Chương trình. 

- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, huy động sự tham gia tích cực của gia 
đình, nhà trường, cộng đồng, doanh nghiệp và các tổ chức, cá nhân trong công 
tác bảo vệ trẻ em và hỗ trợ trẻ em phát triển an toàn, lành mạnh trên môi trường 
mạng.

II. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM 
1. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật 
- Tổ chức tuyên truyền, phổ biến Luật An ninh mạng và các quy định của 

pháp luật về bảo vệ trẻ em, bảo vệ dữ liệu cá nhân, bảo vệ trẻ em trên môi 
trường mạng; tuyên truyền việc ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong bảo vệ trẻ em 
theo quy định của pháp luật, bảo đảm an toàn và kiểm soát rủi ro. 

- Tổ chức các hoạt động truyền thông, tuyên truyền chuyên đề tại trường 
học, khu dân cư; lồng ghép nội dung bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng trong 
các cuộc họp thôn, sinh hoạt chi bộ, sinh hoạt của các tổ chức chính trị - xã hội. 

- Tăng cường tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh cơ sở, Trang thông 
tin điện tử, các nền tảng số và mạng xã hội của địa phương bằng các video, hình 
ảnh, infographic…nhằm nâng cao nhận thức của cán bộ, đảng viên, Nhân dân, 
phụ huynh và trẻ em. 

2. Trang bị kỹ năng số cho trẻ em 
- Tổ chức các hoạt động giáo dục, hướng dẫn trẻ em sử dụng Internet và 

mạng xã hội an toàn, lành mạnh, văn minh; nâng cao kỹ năng số phù hợp với 
từng độ tuổi. 

- Trang bị cho trẻ em kỹ năng nhận diện thông tin giả, thông tin xấu độc; 
kỹ năng bảo vệ thông tin, dữ liệu cá nhân; kỹ năng phòng tránh lừa đảo trực 



tuyến, bắt nạt trên không gian mạng, xâm hại trẻ em trên môi trường mạng và 
các nguy cơ mất an toàn khác. 

- Khuyến khích trẻ em tham gia các hoạt động học tập, sáng tạo nội dung 
tích cực, sử dụng môi trường mạng phục vụ học tập, nghiên cứu, phát triển kỹ 
năng và phát huy năng lực sáng tạo (thông qua các cuộc thi, giải câu đố…). 

3. Nâng cao vai trò của gia đình, nhà trường và cộng đồng 
- Đẩy mạnh tuyên truyền, nhân rộng mô hình “Cha mẹ đồng hành cùng 

con trên môi trường mạng”; nâng cao trách nhiệm của gia đình trong việc quản 
lý, giáo dục và đồng hành cùng trẻ em khi sử dụng Internet và mạng xã hội. 

- Khuyến khích cha mẹ, người chăm sóc trẻ sử dụng các công cụ, phần 
mềm kiểm soát của phụ huynh; thiết lập các chế độ bảo vệ trẻ em trên thiết bị và 
nền tảng số; thường xuyên theo dõi, hướng dẫn, trao đổi với trẻ về các nguy cơ 
trên môi trường mạng. 

- Phát huy vai trò của nhà trường, các tổ chức chính trị xã hội, đoàn thể và 
cộng đồng trong việc phối hợp giáo dục, bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng. 

4. Tăng cường công tác phòng ngừa, phát hiện và xử lý vi phạm 
- Công an phường chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan chủ 

động nắm tình hình trên không gian mạng; kịp thời phát hiện, ngăn chặn, xử lý 
hoặc tham mưu xử lý theo thẩm quyền các hành vi lừa đảo, dụ dỗ, bắt nạt, xâm 
hại trẻ em và các hành vi vi phạm pháp luật liên quan đến trẻ em trên môi trường 
mạng. 

- Tiếp nhận, xác minh thông tin, phối hợp xử lý các vụ việc liên quan đến 
trẻ em theo quy định của pháp luật. 

- Phối hợp giữa gia đình, nhà trường và các cơ quan chức năng trong công 
tác quản lý, giáo dục, phòng ngừa trẻ em có nguy cơ vi phạm pháp luật hoặc trở 
thành nạn nhân trên môi trường mạng. 

5. Tăng cường công tác hỗ trợ và bảo vệ trẻ em 
- Thiết lập cơ chế tiếp nhận, xử lý thông tin, phản ánh, tố giác liên quan 

đến trẻ em thông qua Công an xã, cơ sở giáo dục, các tổ chức đoàn thể và các 
kênh tiếp nhận theo quy định. 

- Kịp thời tư vấn, hỗ trợ, can thiệp, bảo vệ trẻ em bị ảnh hưởng hoặc bị 
xâm hại trên môi trường mạng; phối hợp với các cơ quan chuyên môn thực hiện 
các biện pháp hỗ trợ phục hồi tâm lý, bảo đảm quyền và lợi ích hợp pháp của trẻ 
em. 

- Thực hiện nghiêm các quy định của pháp luật về bảo vệ bí mật đời sống 
riêng tư, bí mật cá nhân, dữ liệu cá nhân và thông tin của trẻ em trong quá trình 
tiếp nhận, xử lý và giải quyết các vụ việc.

 III. KINH PHÍ THỰC HIỆN 



1. Kinh phí thực hiện Kế hoạch này được bảo đảm từ ngân sách nhà nước 
theo quy định về phân cấp hiện hành; lồng ghép trong các chương trình, đề án, 
dự án có liên quan đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt; đồng thời huy động 
kinh phí của các doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân và từ các nguồn kinh phí hợp 
pháp khác theo quy định của pháp luật. 

2. Căn cứ nhiệm vụ được giao trong Chương trình, hàng năm các ban, 
ngành, đoàn thể xây dựng kế hoạch và dự toán kinh phí thực hiện các mục tiêu, 
nhiệm vụ, giải pháp theo Kế hoạch.

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 
1. Công an phường 
- Là cơ quan thường trực, chủ trì tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch; 

theo dõi, đôn đốc, kiểm tra, tổng hợp và tham mưu Ủy ban nhân dân phường báo 
cáo kết quả thực hiện theo quy định. 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai các biện 
pháp phòng ngừa, phát hiện, ngăn chặn và xử lý hoặc tham mưu xử lý theo thẩm 
quyền các hành vi lợi dụng môi trường mạng để xâm hại trẻ em. 

- Tiếp nhận, phân loại, xác minh ban đầu các tố giác, tin báo về tội phạm 
và hành vi vi phạm pháp luật liên quan đến trẻ em trên môi trường mạng; phối 
hợp với cơ quan có thẩm quyền điều tra, xử lý theo quy định của pháp luật. Chú 
trọng nâng cao nhận thức, trách nhiệm đồng hành của gia đình, nhà trường; phối 
hợp lồng ghép giáo dục kỹ năng số, kỹ năng tự bảo vệ trên môi trường mạng cho 
trẻ em trên địa bàn phường.

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, các cơ sở giáo dục và các tổ chức 
chính trị - xã hội đẩy mạnh công tác tuyên truyền về phương thức, thủ đoạn của 
tội phạm sử dụng công nghệ cao xâm hại trẻ em; hướng dẫn kỹ năng nhận biết, 
phòng ngừa và tố giác hành vi vi phạm. 

- Triển khai các biện pháp nghiệp vụ để nắm tình hình, chủ động rà soát, 
nắm thông tin trên không gian mạng; tăng cường công tác quản lý địa bàn, quản 
lý nhân khẩu; phối hợp rà soát danh sác, thực hiện các biện pháp phòng ngừa, 
bảo vệ đối với nhóm các trẻ em có nguy cơ bị xâm hại.

- Kịp thời phát hiện, ngăn chặn, phối hợp gỡ bỏ, báo cáo cấp có thẩm 
quyền các thông tin, tài liệu xâm hại trẻ em, tán phát tài liệu khiêu dâm trẻ em bị 
phát hiện trên địa bàn phường; ứng dụng các giải pháp kỹ thuật trong công tác 
đấu tranh với loại tội phạm trên.

2. Phòng Văn hóa - Xã hội 
- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tổ chức tuyên truyền, phổ 

biến pháp luật, nâng cao nhận thức về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng thông 
qua hệ thống thông tin cơ sở, các hoạt động văn hóa, truyền thông và chuyển đổi 
số. 



- Chủ trì, phối hợp hướng dẫn kỹ năng sử dụng Internet an toàn, lành 
mạnh; kỹ năng bảo vệ dữ liệu cá nhân, phòng ngừa các nguy cơ xâm hại trẻ em 
trên môi trường mạng; phối hợp phát hiện, phản ánh và kiến nghị xử lý các 
thông tin, nội dung độc hại ảnh hưởng đến trẻ em theo quy định. 

- Lồng ghép nội dung bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng vào các 
chương trình, kế hoạch về công tác gia đình, văn hóa, trẻ em và chuyển đổi số 
của địa phương. 

3. Các Trường (thuộc các cấp học) trên địa bàn phường tổ chức tuyên 
truyền, giáo dục, trang bị cho cán bộ quản lý, giáo viên, trẻ em và học sinh kiến 
thức, kỹ năng sử dụng Internet và mạng xã hội an toàn, văn minh; kỹ năng bảo 
vệ thông tin cá nhân; kỹ năng phòng tránh lừa đảo, bắt nạt, xâm hại trên môi 
trường mạng.

- Tăng cường quản lý hoạt động dạy học trên môi trường mạng; bảo đảm 
an toàn thông tin trong các hoạt động dạy học và quản lý giáo dục; lồng ghép 
nội dung giáo dục kỹ năng số và bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng vào các 
hoạt động giáo dục phù hợp với từng cấp học. 

- Phối hợp chặt chẽ với gia đình, Công an phường, Phòng Văn hóa - Xã 
hội và các tổ chức đoàn thể trong công tác quản lý, giáo dục, bảo vệ trẻ em; kịp 
thời phát hiện, thông tin và phối hợp xử lý các trường hợp trẻ em có nguy cơ 
hoặc bị xâm hại trên môi trường mạng. 

- Khuyến khích tổ chức các hoạt động ngoại khóa, diễn đàn, cuộc thi tìm 
hiểu pháp luật, kỹ năng số và sử dụng Internet an toàn, phù hợp với điều kiện 
thực tế của nhà trường.

- Tuyên truyền đối với các bậc phụ huynh (trong các buổi họp hoặc thông 
tin trên các nền tảng số) trong quá trình quản lý trẻ em sử dụng các thiết bị điện 
tử có kết nối mạng internet để vào các trang lừa đảo hoặc các fanpage người 
lớn…

 4. Đề nghị Đoàn Thanh niên phường chủ trì, phối hợp với các cơ quan, 
đơn vị liên quan tuyên truyền, giáo dục lý tưởng cách mạng, đạo đức, lối sống 
văn hóa và kỹ năng số cho thanh thiếu nhi; tổ chức các hoạt động truyền thông, 
diễn đàn, chiến dịch tuyên truyền, cuộc thi và phong trào xây dựng môi trường 
mạng an toàn, lành mạnh; khuyến khích đoàn viên, thanh thiếu nhi tham gia xây 
dựng, lan tỏa các nội dung tích cực trên không gian mạng. 

5. Đề nghị Hội Liên hiệp Phụ nữ phường phối hợp tuyên truyền, nâng 
cao nhận thức cho phụ nữ, cha mẹ và người giám hộ trẻ em về bảo vệ trẻ em 
trên môi trường mạng; tổ chức các hoạt động hướng dẫn kỹ năng số, kỹ năng sử 
dụng Internet an toàn và kỹ năng đồng hành đối với phụ huynh cùng trẻ khi 
tham gia môi trường mạng; phối hợp phát hiện, tư vấn, hỗ trợ và bảo vệ trẻ em 
bị xâm hại hoặc có nguy cơ bị xâm hại trên môi trường mạng. 

6. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường và các tổ chức 
chính trị - xã hội tăng cường tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và 



Nhân dân thực hiện các quy định của pháp luật về bảo vệ trẻ em trên môi trường 
mạng; phối hợp giám sát việc thực hiện Kế hoạch; kịp thời phản ánh, kiến nghị 
các giải pháp nâng cao hiệu quả công tác bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng. 

7. Các Tổ dân phố phối hợp tuyên truyền, phổ biến các quy định của 
pháp luật về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng; vận động các gia đình quan 
tâm quản lý, giáo dục, đồng hành cùng trẻ em trong quá trình sử dụng Internet 
và mạng xã hội; kịp thời phát hiện, phản ánh các vụ việc liên quan đến trẻ em để 
phối hợp xử lý theo quy định. 

Người đứng đầu các cơ quan, tổ chức và các đơn vị có liên quan chịu 
trách nhiệm trong việc triển khai, thực hiện hiệu quả Quyết định số 468 và Kế 
hoạch này. Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc, các ban, 
ngành, đoàn thể kịp thời báo cáo, đề xuất gửi về Uỷ ban nhân dân phường (qua 
Công an phường) để tổng hợp báo cáo Uỷ ban nhân dân phường xem xét, chỉ 
đạo theo quy định./.
Nơi nhận:
- Thường trực Đảng ủy;
- Thường trực HĐND phường;
- Chủ tịch, các PCT UBND phường;
- UBMTTQVN và các TC CT-XH phường;
- Các cơ quan tham mưu, giúp việc Đảng ủy;
- Công an phường;
- Văn phòng HĐND-UBND phường;
- Phòng Văn hóa - Xã hội; 
- Trang thông tin điện tử phường;
- Các trường học trên địa bàn phường;
- Tổ trưởng các TDP trên địa bàn phường;
- Lưu: VT, UB(Yến). 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH

Trịnh Thị Kim Nga
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